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• A vállalat nem számít fel jutalékot a kifizetésekért. A Társaság nem ismerheti a visszavonási

megbízással kapcsolatos tényleges költségeket, mivel ezek bankonként vagy az ügyfél

kérésére történő valutaváltás esetén bankonként eltérőek lehetnek. Az Ügyfél felelős a

harmadik felek által felszámított valamennyi fizetési és átutalási díjért.

• A Társaság szükség esetén felveheti Önnel a kapcsolatot a visszavonási kérelmével

kapcsolatban, ezért javasoljuk, hogy gondosan ellenőrizze e-mail postaládáját (beleértve a

levélszemélt mappát is).

• Mielőtt elküldené a visszavonási kérelmét, kérjük, győződjön meg arról, hogy elegendő

pénzeszköz marad a kereskedési számláján, hogy megakadályozza a margin csökkenését, és

ne veszélyeztesse a meglévő kereskedéseit.

• A Társaság a kifizetéseket ugyanazokra a számlákra teljesíti, ahonnan a pénzeszköz

eredetileg érkezett. Ha például hitelkártyával fizetett be, a pénzösszegeket ugyanarra a

kártyára küldik vissza.

• Ha a kereskedési számlájára történő befizetéshez használt fizetési mód már nem létezik

(pl. érvénytelen hitel/betéti kártya vagy megszűnt bankszámla), Ön jogosult arra, hogy más

módszerrel vegyen fel pénzt. Ebben az esetben további dokumentációra lesz szükség.

• *A hitelkártyájára/betéti kártyáira felvehető teljes összeg nem haladhatja meg az adott

kártyá(k)ról befizetett teljes összeget. A hitelkártyával/betéti kártyával befizetett teljes

eredeti összeg (azaz a kereskedési nyereség) kivétele után a számláján maradó

pénzösszegeket banki átutalással kell átutalni.

• A kifizetési kérelmeket 1 munkanapon belül feldolgozzuk, ha azokat jóváhagyják (azaz az

ügyfél helyesen töltötte ki, és elegendő pénz van a kereskedési számlán). Miután a kifizetést

a vállalat jóváhagyta és feldolgozta, az ügyfél bankszámlájára való megérkezés néhány

napot vehet igénybe, attól függően, hogy az ügyfél melyik bankintézetnél rendelkezik

számlával. Általában a helyi átutalások banki kifizetése egy-három munkanapot vesz

igénybe, a nemzetközi átutalások pedig akár öt munkanapot is igénybe vehetnek. Ha a

kártyájára vesz fel pénzt, ez egy-hat munkanapot vesz igénybe.

• Ezt a visszavonási kérelmet a supporthu@wonderinterest.com címre kell elküldeni azonnali

feldolgozás céljából.
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