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DULEZITE INFORMACE

e Spolecnost si neltctuje zadnou provizi za vybeéry. Spolecnost si nemlze byt védoma
skutecnych nakladii souvisejicich s ptikazem na vybér, protoze se mohou lisit v zavislosti
na kazdé bance nebo v ptipadé¢ jakékoli ménové konverze, pokud o to Klient pozada. Klient
nese veskeré poplatky za platby a pfevody uctované tretimi stranami.

e V piipadé potieby Vas spolecnost mize kontaktovat ohledné VasSich pozadavki na vybér,
proto Vam doporucujeme peclivé sledovat Vasi e-mailovou schranku (vcetné slozky
nevyzadané posty).

e Pied zaslanim zadosti o vybér, se ujistéte, Zze na VaSem obchodnim uctu zlstava dostatek
finan¢nich prostiedki, abyste zabranili poklesu marze a neohrozili Vase stavajici obchody.

e Spolecnost realizuje vybery na stejné Ucty, ze kterych byly finan¢ni prosttedky ptvodné
piijaty. Pokud jste napiiklad vkladali prostfednictvim kreditni karty, financni prostiedky
budou zaslany zpé€t na stejnou kartu.

e Pokud zpiisob platby, ktery jste pouzili k financovani svého obchodniho uctu jiz neexistuje
(napf. neplatné kreditni/debetni karty nebo bankovni ucty, které byly uzavieny), mate narok
na vybér prostiedkli pomoci jiného zpiisobu. V tomto ptipad¢ bude vyzadovana dodatecna
dokumentace.

e *Celkova &astka, kterou miiZete vybrat na svou kreditni/debetni kartu (karty), nemtize byt
vyssi nez celkova Castka, kterou jste z této karty nebo karet vlozili. VSechny prostiedky,
které ziistanou na Vasem uctu po vyjmuti celé¢ ptivodni ¢astky vlozené kreditni/debetni
kartou (tj. zisky z obchodovani), musi byt misto toho pievedeny bankovnim prevodem.

e Zadosti o vybér jsou zpracovany do 1 pracovniho dne v piipadé, Ze jsou schvaleny (tj.
spravné vyplnéné klientem a na obchodnim uctu je dostatek financnich prosttedkil). Po
schvaleni vybéru a jeho realizaci ze strany spole¢nosti muze trvat nékolik dalSich dni, nez
piijdou financni prostiedky na bankovni tcet klienta v zavislosti na bankovni instituci, ve
které¢ ma klient ucet. Obecné plati, ze bankovni vybéry pii mistnich pfevodech trvaji jeden
az tfi pracovni dny a mezinarodni pievody mohou trvat az pét pracovnich dni. Pokud
vybirate prosttedky na svou kartu, mélo by to trvat jeden az Sest pracovnich dni.

e Tato zadost o vybér financ¢nich prosttedki musi byt zasldna na adresu
supportcz@wonderinterest.com pro bezodkladné zpracovani.
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